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BarStar Pro / LabelStar Pro テクニカルサポート サービス申込書

 

弊社ソフトウェア BarStar Pro / LabelStar Pro をご利用頂

く上で、技術サポートをご希望になられる方のために、有償の

テクニカルサポートサービスをご用意いたしました。このサ

ービスは、弊社ソフトウェアの使用方法およびトラブル解析、

情報提供等について、電話、ファックス、E-Mail 等を使用し

てのサポート、更に契約期間中の無償バージョンアップを提

供するものです。サポート契約期間は、3 年間となっておりま

す。詳細なサポートとサポート利用規約については、別紙のテ

クニカルサポート利用規約をご参照ください。 

お申し込み方法： 

お申し込みは、本書に必要事項をご記入の上、お客様また

は代理店のご注文書に添えてお申し込みください。 

（保守バンドル製品をご購入いただいた場合、該当するライ

センスのテクニカルサポートサービスのご注文は必要ありませ

ん。本書のみご送付ください。） 

契約手続き完了後､弊社より登録完了のご案内状をお送り

いたします。 

お申し込みが無いとサポートサービスは受けられません。

記入日        年     月     日 

ﾌ ﾘ ｶﾞ ﾅ  

会 社 名  

ﾌ ﾘ ｶﾞ ﾅ  

住   所 
〒 

 

ﾌ ﾘ ｶﾞ ﾅ  

申 込 者 所属                                 氏名 

責 任 者 所属                                 氏名 

連 絡 先 
TEL (          )        －           FAX (          )        － 

E-mail : 

契 約 内 容 □ 新規契約   □ 追加または継続契約 (テクニカルサポート ID：ＴＳＰ          ) 

購入日／購入先 年   月   日     購入先名： 

  サービス期間 * 年  月  日から    年  月  日までの３年間 自動更新 

＊サービス期間は、記入しないでください。 

※ご記入いただいた個人情報はお申込みに関する目的にのみ使用し、その他の目的には使用いたしません。 

 

 

 製品名 バージョン 数量 シリアル№ 

□ BarStar Pro Ｖ  ＡＡ 

□ LabelStar Pro Ｖ  ＡＡ 

＊製品の購入と同時お申し込みの場合、シリアル№のご記入は不要です。 

 

 

※サポート料金については、弊社ウェブサイトあるいは営業担当者までお問い合わせください。 


